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Facilitamos tu vivienda DE SEGUROS Pégina 1

1. Objetivo:
Establecer los pasos necesarios para emitir Seguro de Hipoteca y Seguro de Desgravamen o
Certificados de Modificacion de Seguro de Hipoteca en caso de Reestructuracion de la Deuda y el Seguro
de Desgravamen.

2. Alcance:
Este procedimiento aplica desde la recepcion de las solicitudes de Seguros, Modificaciones vy
Novaciones, hasta la notificacion al Departamento de Contabilidad del Reporte Estadistico de Seguros
Emitidos y envio a las Entidades Aprobadas.

3. Responsabilidad:
Auxiliar y Técnico de Emision de Seguros: Responsables del cumplimiento de las actividades
detalladas en este procedimiento.
Coordinador de Division de Emision de Seguros: Responsable de elaborar, actualizar y cumplir con
las actividades detalladas en este procedimiento.
Jefe de Division de Emision de Seguros: Responsable de revisar y verificar el cumplimiento de las
actividades detalladas en este procedimiento.

4. Desarrollo:

No. Actividad Responsable

1| Recepeién de Solicitud de Seguros o Modificacion de Seguros. Atpliaro Tesnied de Emisondle

Seguros
5 Revision e Ingreso al Sistema de la solicitud recibida y emision de | Auxiliar o Técnico de Emision de
Hoja de Revisién. Seguros

Auxiliar, Técnico o Coordinador

3 | Analisis de la solicitud respectiva. de Emision de Seguros

Si cumple requisitos para emision de Seguros o Modificacion, | Auxiliar o Técnico de Emision de

continuar con la actividad 6. Seguros

5 Si NO cumple con los requisitos, se suspende y notifica a la Entidad | Auxiliar, Técnico o Coordinador
Aprobada. Regresa a la actividad 1, si cumple continuar. de Emision de Seguros

6 | Seimprime Certificado provisional del Seguro de Hipoteca. Bl Teggggrg: Emision de

7 Se imprime los Certificados de Seguros, Modificacion o Novacion, | Auxiliar o Técnico de Emision de
seguln sea el caso. Seguros

8 | Imprimir notas de envio de Seguros y Modificaciones. ALRlicha Tegg;:&g: BRIkl

9 Elaborar notas de condicion de la emision del Seguro de Hipoteca o | Auxiliar o Tecnico de Emision de
Modificacion, si procede. Seguros

10 Revision y firma de Seguros, notas de condicion, notas de envio y | Jefe o Coordinador de Emision
Reportes de Seguros Emitidos. de Seguros

11 Envio de Seguros y Modificaciones emitidas y notas de condicion a | Auxiliar o Técnico de Emision de
las Entidades Aprobadas. Seguros

/ip
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Auxiliar o Técnico de Emision de

12 | Imprimir reportes de Seguros Emitidos.
Seguros
Notificacion de Reportes a Departamento de Contabilidad, Auditoria, | Auxiliar o Técnico de Emision de
13 Seguro de Desgravamen e Informética. Seguros
14 | Traslado de expediente al Archivo general. Auiiiaro Teaniconds Eman de

Seguros

fip

» DOCUMENTOS REQUERIDOS:

1. Resguardo de Asegurabilidad original emitido por el FHA, firmado por el deudor hipotecario

y por el representante legal de la Entidad Aprobada.

2. Dos fotocopias legalizadas del primer testimonio de |a escritura pablica en la que se formalizd
el crédito hipotecario a asegurar, debidamente inscrito en el Registro General de Ia
Propiedad, en el que conste que el respectivo gravamen ocupa el primer lugar, y que sobre

el inmueble no pesan otros gravamenes, anotaciones o limitaciones.
Original y copia de la cedula hipotecaria representativa del crédito a asegurar.
Certificacion de los pagos efectuados por el deudor.

on b o

obligacion.

6. Fotocopia del Titulo de Agua o Certificado de Servicio de Agua en el que conste que la
vivienda sera dotada de servicio de agua. A excepcion de los casos en los que la empresa

desarrolladora garantice el suministro de agua por medio de un Contrato de Suministro.

7. Fotocopia del Titulo de Accién o Certificado de participacion en las sociedades constituidas

al amparo del Decreto 10-2012, Ley de Actualizacion Tributaria.

REGISTROS GENERADOS:

Nota de envio

Hoja de revision

Nota de Suspension

Certificado Provisional de Seguro de Hipoteca

Certificado de Seguro de Hipoteca

Certificado de Seguro de Desgravamen

Certificado de Modificacion de Seguro de Hipoteca

Nota de condicion

Reporte Estadistico de Seguros de Hipoteca Emitidos
. Reporte Estadistico de Seguros de Desgravamen Emitidos
. Reporte de Novaciones Emitidas

> — W O o B Lo PO
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Copia del certificado de garantia emitido por el constructor de la vivienda que garantiza la
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» DEFINICIONES:

» Caso: Expediente creado en la Institucion que contiene la informacion relacionada con elflos
solicitante/s.

» Entidad Aprobada: Es la persona juridica aprobada por el FHA, para presentar solicitudes
de seguro, constituir y administrar hipotecas aseguradas.

» Seguro de Hipoteca: Es el documento que garantiza al legitimo tenedor de un crédito,
préstamo o cédula hipotecaria, mediante el pago puntual de la prima pactada, el cobro
integro del principal, intereses y demas obligaciones de los préstamos, confirme y en la
forma que se hubiese consignado en el documento o titulo que amparé las obligaciones
hipotecarias aseguradas.

» Seguro de Desgravamen: Es el seguro en el que el FHA indemnizar a los deudores

hipotecarios asegurados en los siguientes: Fallecimiento, Invalidez Total y Permanente,
Ausencia Involuntaria y Temporal de Generacion de Ingresos.

[ip
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