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CERTIFICACION

{\FHA

Cumple el suefo de tu casa propia

Blnsttuto deFoment de Hipotecas Asequredas-FH en cumplimientoalodispuesto enelaticulo 10, numeral 26, el DecretoNiimero 572008 del Congresodela
Repcblics,Ley de Accesoa a Informacion Pibia presentalo siguiente:

INFORME SOBRE EL FUNCIONAMIENTO Y FINALIDAD DEL ARCHIVO, SUS SISTEMAS DE REGISTRO
Y CATEGORIAS DE INFORMACIGN, LOS PROCEDIMIENTOS Y FACILIDADES DE ACCESO AL ARCHIVO

FUNCIONAMIENTO

Sufundonamientose basaenel proceso dedocumentai i, apyadoporun sistemadearchivos mvdesy u roceso e documentacin automatizada, Conel ropstodelogr
nesquemadedisponioidad e informacon eficente ¢ imediaatanto el poceso de documentacionfica como automatizadason levados aabotomandocomobaseelsisema de
procefmientos establecdos por s drganos e administracin y dieccén del FHA,

FINALDAD

Lafinaldad de archiv s mantenr un st ficiente que permialadispoitiidad mmedita d ainformacn, s dela tematizacinde s actvidae derecepcidn conto
verificacon, aficacén, odenacicn codificaci, digtalzacion amacenamiento, custoia proeccén, itbuciony sequricad delainformacion

SISTEMADEREGISTRO DELAINFORMACION
El sistema d reito gnerl de a informacn se basaen una codificacén conelatv el por mediode f ual o documento som umerados atalogados  acivados. Las
resolucione de unta Dieciva  demscoespondenda nema se numeran con o corelatvos corespondente os culsnduyenlas sgas e s dependencs, el imero el

CATEGORIS DE NFORMACION
Lanformacitn archivada comesponde a oda a documentacinintema generada por el FHA relacionad con s feentes soltudes d leiida de Proyeco,Solctudesde
Resguardo, Emisén de Sequros e Hipotecay Desgravamen, asfcom,informacinrelacionada conlos pagos o recamos delos sequro antes mendonados

En cuantoa lainformacdn de fuente extem, se rgina por solctudes por actuacones detrceros.

PROCEDIMIENTO Y FACILIDADES DE ACCESO ALAINFORMACIGN

Lainformacinconsevada n el archiv df nttut deFomento e Hiotecas Asegurada puede e consutadapor e de ol digida a la Uricad de Accesoalalfomnacén
Pibis, ubicada en: Avenida Reforma 762 Zona , i Aristos Reforma ofcin 111, Cudad de Guatemal, delunes  viemes de 0800 1600 hores,confome lprocedimiento
previstoen el Decreto N{imero 57-2008 delCongreso dea Repidblica ey de Accesoa a Iformacign Pl
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Publicacion realizada en el Portal Eléctronico del Diario de Centro América, del
jueves veinticinco (25) de enero de dos mil veinticuatro (2024)
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